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1 - Como ter o acesso ao Perfil de Diretor de Escola Estadual no Cipave? 

Importante: O Cadastro de Diretor, vale também para Diretor de escola Estadual e 

Municipal. Já está sendo aceito as escolas municipais, o Cadastro será o mesmo para 

ambos.  

 

1° Passo: Acesse http://cipave.educacao.rs.gov.br/ 

 

 

2° Passo: Se este é o seu primeiro acesso, clique em 1° Acesso - Cadastro.  

 

Importante: Se o usuário já existir na plataforma da SEDUC o CPF já vai existir e os 

dados serão preenchidos automaticamente. Caso contrário o diretor terá que 

preencher as informações. 

http://cipave.educacao.rs.gov.br/
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3° Passo: Selecione a opção Diretor, insira o seu CPF e clique em Avançar. 

 

  

4° Passo: Verifique seus dados. Selecione a Unidade Federativa, Município, a sua CRE 
e a Escola e clique em Adicionar Escola. Você poderá selecionar todas as escolas nas 
quais atua.  
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5° Passo: Após informar seus dados, clique em Salvar.  
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6° Atente para o aviso na parte inferior Usuário cadastrado com sucesso. 

 

7° Passo: Em seguida será inserido em seu acesso o perfil de Cipave - Diretor.  
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2 - Como ter o acesso ao Perfil de Diretor de Escola Municipal no Cipave? 

1° Passo: Acesse http://cipave.educacao.rs.gov.br/ 

 
 

2° Passo: Se este é o seu primeiro acesso, clique em 1° acesso - cadastro.  

Importante: Se o usuário já existir na plataforma da SEDUC o CPF já vai existir e os 

dados serão preenchidos automaticamente. Caso contrário o diretor terá que 

preencher as informações.  

http://cipave.educacao.rs.gov.br/
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3° Passo: Na aba Eu Sou selecione a opção Diretor de Escola Municipal.   

 

Após Preencha o CPF e a senha de acesso. Em seguida clique na Avançar.  
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4° Passo: Verifique seus dados. Selecione a Unidade Federativa, Município, a sua CRE 
e a Escola e clique em Adicionar Escola. Você poderá selecionar todas as escolas nas 
quais atua.  

 

5° Passo: Após informar seus dados, clique em Salvar.  
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6° Passo: Atente para o aviso na parte inferior Usuário cadastrado com sucesso. 

 

7° Passo: Em seguida será inserido em seu acesso o perfil de Cipave - Diretor de Escola 
Municipal.   
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3 - Como acessar o perfil de Diretor e dar ACEITE no Termo de 
Responsabilidade?  
1° Passo: Acesse o link http://cipave.educacao.rs.gov.br/ e clique em Acessar Cipave.  

  

 

2° Passo: Você será direcionado ao Portal da Educação. Em seguida clique em Faça 
seu Login. 

 

3° Passo: Informe o seu CPF e sua Senha.  

http://cipave.educacao.rs.gov.br/
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4° Passo: Acesse Meu Universo e clique em SEDUC Forms. 

 

 

5° Passo: Acesse o perfil de Cipave - Diretor. 
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6° Passo: Após acessar o Perfil de Diretor o Sistema mostrará a tela inicial. O Diretor 

terá que visualizar e dar ACEITE no Termo de Responsabilidade conforme tela abaixo. 

  

 

7° Passo: Após aceitar o Termo de Responsabilidade o sistema será atualizado 

conforme tela abaixo indicando que você aceitou o termo.  
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 4 - Como cadastrar a Comissão no Cipave? 

Importante: Para cadastrar a comissão será necessário que o acesso do Diretor seja 

liberado, quem realiza está liberação é o Assessor da CRE.  

Na tela inicial do Perfil do Diretor terá essa mensagem, indicando que o acesso ainda 

está pendente de liberação. Aguarde a liberação para realizar o cadastrado da 

comissão.  
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Cadastro liberado com sucesso!  
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1° Passo: Para cadastrar a Comissão, clique no menu Cadastro > Comissão.  

 

 

 

2° Passo: Em seguida clique em Cadastrar Comissão. 

 

 

 

3° Passo: Insira a CRE e a Escola. Após preencha o CPF do membro que deseja 

cadastrar na comissão e indique qual Grupo ele pertence. Por fim, clique em Adicionar 

Membro. Assim será sucessivamente o cadastro de todos os membros da Comissão.  
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Conforme você ir cadastrando os membros da comissão eles ficaram no final da tela.  

 

Importante: Para indicar o Responsável que irá registrar as notificações da sua escola 

é bem simples, no momento do cadastro da comissão indique quem será o 

Responsável, clicando no ícone . 

 

 

6° Passo: Após cadastrar toda a Comissão clique em Salvar. 
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7° Passo: Atente para o aviso na parte inferior Comissão cadastrada com sucesso. 

 

 

 

5 - Como consultar a Comissão do Cipave? 

1° Passo: No menu Cadastro clique em Comissão. 
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2° Passo: Para consultar basta inserir a CRE e selecionar a Escola, após clique em 

Pesquisar. O resultado será exibido abaixo da tela.  

 

 

3° Passo: Para visualizar a Comissão clique em . 
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4° Passo: Caso deseje editar, clique no ícone  ou se preferir excluir clique no ícone 

. 

 

 

6 - Como liberar o acesso do Responsável no Cipave? 
 
O Perfil de Diretor é quem liberar o acesso do Responsável.  
 

1° Passo: Acesse o Perfil - Diretor.  

 

 

 

2° Passo: No menu Cadastro clique em Gerenciar Novos Acessos.  

 

 

 

3° Passo: Insira a CRE e a Escola e clique em Pesquisar.  
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4° Passo: Para liberar o acesso clique no “botão” amarelo para liberar. 

 

  

 

5° Passo: Atente para o aviso na parte inferior Acesso liberado com sucesso. 
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7 - Como acessar os Relatórios dos questionários no Cipave? 

1° Passo: No menu Relatórios > Respostas do Questionário.  

 

 

 

2° Passo: Na tela a seguir preencha qual formulário deseja emitir o relatório e utilize 
qualquer um dos filtros abaixo para buscar os resultados. Após clique em Pesquisar. 
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Para salvar os dados em uma planilha, clique em Exportar.   
 

 
 

3° Passo: Os resultados serão exibidos por Abas (Dados, Gráficos e Subquestões) 
conforme tela abaixo. 
 
 
 

 
 
4° Passo: Para visualizar todos os Dados arraste a barra de rolagem horizontal.  
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5° Passo: Para visualizar os gráficos, clique na aba Gráficos. Caso deseje imprimir 

clique no ícone . 
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6° Passo: Para visualizar as subquestões, clique na aba Subquestões. Caso deseje 

imprimir clique no ícone . 
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8 - Como abrir uma chamado na Central de Atendimento? 

1° Passo: Acesse o endereço http://portal.educacao.rs.gov.br e clique em Faça seu 
login. 

 

2° Passo: Para o primeiro acesso no login insira seu CPF e a senha será os últimos 4 
dígitos (padrão inicial) do seu CPF em seguida clique em Enviar. 

 

 

3° Passo: Em Meu Universo clique em Central de Atendimento. 

http://portal.educacao.rs.gov.br/


 

                                                                                                         28 

 

4° Passo: Clique em Suporte aos Sistemas. 

 

5° Passo: Preencha as informações de sua solicitação. Informe com clareza o que 
está acontecendo para que os atendentes consigam compreender e resolver o seu 
problema. Todos os campos que possuem um asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório. Após clique em Enviar.  
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